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Werde Teil des Organizing Committees (OC) auf der gemeinsamen Reise zu den World Uni-
versity Games und fiihre mit uns zusammen unvergessliche Rhine-Ruhr 2025 FISU World
University Games durch.

Sports meets science

Die Metropolregion Rhine Ruhr begriBt im Jahre 2025 rund 10.000 Athlet:innen aus etwa
170 Landern. Die FISU World University Games sind eine der weltweit groBten Multisportver-
anstaltungen und stellen die Olympischen Spiele fiir Student:innen wahrend der akademi-
schen Laufbahn dar. Das innovative und partizipative Konzept lasst die Themenfelder
Nachhaltigkeit, Bildung und Kultur auf Sport und Wissenschaft treffen.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir eine/n
Volunteer Manager:in (w/m/d)

In der Durchflihrungsgesellschaft der Rhine Ruhr 2025 FISU World University Games
Vollzeit / 40 Stunden pro Woche / befristet mit Sachgrund bis Spatsommer 2025.

Dank Dir und Deinem Team sorgen etwa 12.000 Volunteers fiir eine einzigartige Atmosphére
und Stimmung und tragen maBgeblich dazu bei, dass alle Beteiligten ein einzigartiges Event
erleben.

Mit der Erfiillung dieser Aufgaben wiirden wir Dich insbesondere betrauen:

e Koordination der Volunteers an einem Venue Cluster; sowie Personalverantwortung
fUr die Venue Volunteer Manager

e Unterstlitzung bei der Durchflihrung von Werbekampagnen zur Gewinnung der
etwa 12.000 Volunteers; sowie Durchflihrung von Volunteer Interviews auf Deutsch

& Englisch
e Zuteilung der Volunteers in Aufgabenbereiche, nach Absprachen mit den Fachberei-
chen

e Entwicklung der Volunteer Schichtplane fur das Venue Cluster

Entwicklung, Implementierung und verantwortlich fir die erfolgreiche Durchfih-
rung von Trainings der Volunteers

Management einer Volunteer-Datenbank im front- & back-end

Set-up der Volunteer Centre

Akquise und Betreuung der Langzeitvolunteers

Sicherstellung einer guten Kommunikation mit den Volunteers auf Deutsch und
Englisch

e FErarbeitung eines Volunteer Benefit Programms
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Nachfolgende Fahigkeiten & Kenntnisse bringst Du mit:

e Abgeschlossener wissenschaftlicher Hochschulabschluss in Disziplinen wie Betriebs-
wirtschaftslehre, Event- oder Sportmanagement, Sportwissenschaften oder ver-
gleichbarer Abschluss

e Relevante Berufserfahrung im Volunteer Management in der Planung und erfolgrei-
chen Durchfiihrung eines Events mit ahnlicher GréBenordnung

e Ausgeprdgte Projektmanagement-Fahigkeiten

e  Gut strukturiertes, konzeptionelles und vernetztes Denken. Ausgepragte Hands On
Mentalitat

e Sensibilitdt fir die BedUlrfnisse der Volunteers

o Uberzeugungsstarke, Durchsetzungsvermdgen & Organisationsgeschick gepaart
mit hoher emotionaler Intelligenz

e Hohes MaB an Flexibilitdt und verbindliches Auftreten

¢ Kommunikationsgeschick (auch in englischer Sprache)

Wir sind eine junge & wachsende Organisation im Herzen des Innovationshubs Rhine Ruhr.
Im OC wirst Du eine tragende Rolle bei der erfolgreichen Planung & Durchfiihrung der Spiele
einnehmen.

Neben einem einzigartigen Team & groBen Emotionen bieten wir:

e Eine abwechslungsreiche & spannende Tatigkeit mit Raum flr kreative Ideen und
eigenem Gestaltungsraum

e Ein dynamisches & wachsendes Umfeld mit einer offenen & diversen Unterneh-
menskultur

e Kurze Entscheidungswege mit Teamarbeit auf Augenhdhe

e Eine leistungsgerechte Vergitung in Anlehnung an TV L mit einer Jahressonderzah-
lung

e Flexible Arbeitszeiten mit der Méglichkeit flir mobile Arbeit

e 30 Tage Urlaubsanspruch pro Jahr

e Ein VRR OPNV-Ticket

¢ Eine moderne Bliroausstattung, die sich an die Bedlrfnisse eines Planungsteams
einer SportgroBveranstaltung anpasst

Der Arbeitsplatz wird bei Vorliegen der persénlichen Voraussetzungen mit der Entgeltgruppe
TV L 11 bewertet.

Wir sind mehr als eine gewdhnliche SportgroBveranstaltung. Deshalb wollen wir Dich in Dei-
ner Einzigartigkeit, so wie Du bist, mit allen Deinen Facetten. Bei uns kann jede/r/s sein, wie
er/sie/es mochte und wie er/sie/es ist.

Wir freuen uns Uber jede Bewerbung, unabhédngig von Geschlecht, Nationalitdt, ethnischer
und sozialer Herkunft, Religion, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identi-
tat. Bewerbungen von Menschen mit Behinderungen werden bei gleicher Eignung besonders
bericksichtigt. Als Durchflihrungsgesellschaft bemihen wir uns um eine gezielte Férderung
von Frauen fir Fihrungsfunktionen. Daher werden Frauen nachdriicklich zur Bewerbung auf-
gefordert.

Klingt gut?

Dann sollten wir uns kennenlernen! Bitte sende uns Deine Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf
& Motivationsschreiben) unter Angabe Deines frihestmdglichen Einstiegstermins bis spéates-
tens 15.Mai 2023 an bewerbung@rhineruhr2025.com (maximale DateigréBe 5 MB). Bei fach-
lichen und organisatorischen Riickfragen erreichst Du uns ebenso per E-Mail.

Bitte beachte, dass Gefahrdungen der Vertraulichkeit und der unbefugte Zugriff Dritter bei
einer Kommunikation per unverschliisselter E-Mail nicht ausgeschlossen werden kann.
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